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Lo studente che si approccia all’Istituto Professionale in questione ha come obiettivo quello di
inserirsi  all’interno di una azienda del territorio, operando nella gestione commerciale in rela-
zione al mercato e alla soddisfazione del cliente. Il “Tecnico dei Servizi commerciali" ha com-
petenze professionali che gli consentono di assumere ruoli specifici e supportare
operativamente le aziende del settore pubblico e privato, sia nella gestione dei processi am-

ministrativi e commerciali che nell’attività di promozione delle vendite e  di organizzazione di
eventi.  In tali competenze rientrano anche quelle riguardanti la promozione dell’immagine
aziendale attraverso l’utilizzo delle diverse tipologie di strumenti di comunicazione, compresi
quelli pubblicitari. Si orienta nell’ambito socio economico del proprio territorio e nella rete di
interconnessioni che collega fenomeni e soggetti della propria regione in un contesto nazionale

ed internazionale. Sviluppa competenze professionali nell’area dell’amministrazione delle im-
prese, del marketing, della comunicazione e dell’economia sociale, in organizzazioni anche di
piccole dimensioni.


